Indice de réparabilité

CALCUL DE L'INDICE DE REPARABIUTE ET

PRESENTATION DES PARAMETRES AYANT PERMIS DE L'ETABUR

Téléviseur

FICHE D'INFORMATION A TRANSMETTRE AUX DEMANDEURS
{ef. Article L. 541.9-2 du Code de Feswironnement)

Date du cakcul

17.12. 2020

Nom ou marque commerciale du producteur ou de Nmportateur

HISENSE France

Adresse du producter ou de Fimportateur

Batiment Art Val 9 Rue des 3 Soeurs 93420 Villepinte

Référence du modile donnée par ke producteur ou lenportateur 65USCF
Nete du sous- Coefficent Note du Total des notes
Critére Sous-critkre critére sur du sous critére sur des critéres
10 critére 20 sur 100

CRITERE 1 : 1.1 Durée de disponibiiné de ks doc lon technique et relative 690 2 1380
DOCUMENTATION aux conseils d'tilsation et d'entretien g

2.1 Facilité de démontage des pices de b liste 2* 9,20 1
CRITERE 2 :
DEMONTABILITE, 2.2 Outils nécessaires (kste 2) 10,00 05 1870
ACCES, OUTILS, '
FICATIONS 2.3 Caractéristiques des foations entre les pices de laliste 1°° etde

9,00 0,5

& lste 2

3.1 Durée de disponibiité des pléces de la liste 2 6,10 1
CRITERE 3 : 32 Durée de disponibiité des pléces de | liste 1 6,80 05 6039
DISPONIBILITE DES 12,59 <
PIECES DETACHEES 3.3 Délais de livraison des pléces de laliste 2 6,30 03

3.4 Délaks de livrason des phces de la liste 1 7.5 0,2
CRITERE 4 : PRIX DES
PIECES DETACHEES 4. Rapport prix des pices de b liste 2 sur prix de Féquipement neuf 0,00 2 0,00

5.1 Acoessibiité du compteur d'usage 500 1
CRITERES :
CRITERE SPECIFIQUE 52 Assistance & distance sans frals 10,00 0.5 15,00

53 Possibiité de réintialisation logicielle 10,00 05

Note de l'indice sur10 6,04

*liste 2 : Nste des 305 pitces détochées ou maximum (selon ko cotégorie déquipements concernde) dont 1o cosse ou les panmes sont les plus fréquentes ;

**hste 1 : kste de 10 outres pitces détochées au maximum (seion K cotégorie d'équipements concernde) dont e Bon ot est nécessaire ou fonctionnement de 'équipement.




